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ABAIXO:

a)

b)

Vocé recebeu do fiscal de sala o material:
caderno de prova e cartao-resposta.

A prova tera duracdo de 3 (trés) horas in-
cluindo o tempo de preenchimento do CAR-
TAO-RESPOSTA.

O prazo minimo de permanéncia em sala é
de 1 (uma) hora.

Autorizado o inicio da prova, verifique se
este caderno contém questdes objetivas de
conhecimentos especificos, conhecimentos
gerais, matematica e de lingua portuguesa,
conforme edital. Verifique se o material esta
em ordem e se o seu nome, CPF e nimero
de inscrigdo conferem com os que aparecem
no CARTAO-RESPOSTA. Caso contrario, co-
munique imediatamente o fiscal.

Todas as questdes da prova sdo de multipla
escolha. Para cada umas das questdes ob-
jetivas, sdo apresentadas quatro alternati-
vas (A, B, C ou D) e somente uma corres-
ponde a alternativa correta.

Assinale UMA RESPOSTA: a marcacdao em
mais de uma alternativa anula a questao,
mesmo que uma das respostas esteja cor-
reta.

No CARTAO-RESPOSTA, a marcacao das
letras que correspondem as respostas cor-
retas deve ser realizada com caneta esfe-
rografica de tinta preta ou azul, de forma
continua e densa cobrindo todo o espago
compreendido pelos circulos. A Leitora Op-
tica é sensivel a marcas escuras, portanto
preencha os campos de marcagdao comple-
tamente. Exemplo: @

CUIDADO COM O CARTAO-RESPOSTA: néo
risque, ndao amasse, nao dobre, nao suje,
pois ele é insubstituivel.

SERA ELIMINADO DO CONCURSO PUBLICO
o candidato que:

durante a realizacdo da prova utilizar, rel6-
gio, telefone celular, qualquer tipo de equi-
pamento eletrénico ou fontes de consultas
de qualquer espécie;

se ausentar da sala de prova levando consi-
go o CADERNO DE PROVA e/ou o CARTAO-
-RESPOSTA;

4

3

se recusar a entregar o CADERNO DE PRO-
VA e/ou CARTAO-RESPOSTA, quando ter-
minar o tempo estabelecido;

manter ou tentar manter qualquer tipo de
comunicacao com outros candidatos.

Os fiscais nao estardao autorizados a emitir
opinido, nem prestar esclarecimentos so-
bre o conteldo das provas. Cabe, exclusi-
vamente, ao candidato interpretar o enun-
ciado da questao e decidir a resposta.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal de
sala o CADERNO DE PROVA E O CARTAO-
-RESPOSTA e ASSINE A LISTA DE PRESEN-
CA. Esta permitido levar apenas o rascunho
do gabarito que se encontra na ultima pa-
gina do caderno de prova.

Apds a realizagao da prova o candidato de-
vera imediatamente sair das instalacoes fi-
sicas do local da prova.

Os Ultimos trés candidatos deverdo sair
juntos e entregar simultaneamente o car-
tao resposta e o caderno de provas.

Na hipdtese de ocorrer anulagdao de ques-
t0es, estas serdo consideradas como res-
pondidas corretamente por todos os can-
didatos.

O gabarito da prova estara disponivel em
03/12/2017, a partir das 17h, na pagi-
na da Prefeitura Municipal de Capinzal/SC
(http://www.capinzal.sc.gov.br) e na pagi-
na da Unoesc (www.unoesc.edu.br)
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PORTUGUES

QUESTAO 1

Assinale a alternativa em que a separacao
de silabas da palavra esta errada.

(A) excegdo: ex-ce-cao.
(B) adjetivo: a-dje-ti-vo.
(C) maligno: ma-lig-no.
(D) sociedade: so-cie-da-de.

QUESTAO 2

Assinale a alternativa que preenche cor-
retamente a frase:

informagdes que foram solicitadas

funcionaria que trabalhava noite estavam
escritas lapis.
(A)As - a - a - a.
(B)As-a-a-a.
(C)As-a-a-a.
(D)As - a-a-a.
QUESTAO 3

Assinale a alternativa errada quanto ao
uso dos pronomes:

(A) Nunca lhe direi nada.

(B) Dir-lhe-ei em breve quanto vou receber.
(C) Me diga, vocé vem?

(D) Quem me dira a verdade?

QUESTAO 4
Classifique as conjungdes coordenativas

das frases a seguir e assinale a alternati-
va com a ordem correta:

()
()

Deseja obter uma boa nota, contudo nao
se dedica aos estudos.

Teve boa nota porque estabeleceu uma
rotina de estudos.

Ou estuda ou vai continuar fracassando.

O rapaz ndo sO passou No concurso, mas
também obteve a melhor nota.

I. Aditiva.

II. Adversativa.
III. Alternativa.
IV. Explicativa.

(A) II - I - III - IV.
(B) I-1III-1V-II
(C) II -1-1V - IIL
(D)II - IV - III - L.

QUESTAO 5
A frase: “"Que menina audaciosa!” é:

(A) Exclamativa.
(B) Interrogativa.
(C) Optativa.

(D) Imperativa.

MATEMATICA

QUESTAO 6

Qual o resultado da expressdo 2 - V16 + 32?

(A) 3.
(B) 12.
(C) 15.
(D)7.

QUESTAO 7

Que porcentagem representa a parte da
pizza destacada na figura a seqguir?

=T >
eI

10 DE JUL_ HO
DIA DA PlZZA

Disponivel em:
nho-dia-da-pizza>.

<http://smartkids.com.br/colorir/dese-

(A) 10%.
(B) 18%.
(C) 25%.
(D)27,5%.
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QUESTAO 8

Quantas réguas de 15 cm cada uma se-
riam necessarias para se fazer um percur-
so de 1 Km em linha reta?

(A) 66,66.
(B) 6.666,66.
(C) 666,66.
(D) 66.666,66.

QUESTAO 9

Duas empresas de 6nibus partem do mes-
mo terminal as 10:00 da manha. Sabendo-
-se que o onibus vermelho parte de 30 em
30 minutos, e o 6nibus amarelo, de 45 em
45 minutos, assinale o primeiro horario a
partir das 18:00 que essas duas empresas
voltariam a sair juntas.

PR e T

Disponivel em: <https://pt.dreamstime.com/ilustra%-
C3%A7%C3%A30-stock-opini%C3%A3o0-lateral-de-dois-
-nibus-image42121761>.

(A) 18:15.
(B) 19:00.
(C) 18:30.
(D) 18:45.

QUESTAO 10

Uma escola possui 800 alunos, dos quais
350 sao meninos. Dessa forma, qual é a
razdo entre o numero de meninas e o total
de alunos dessa escola?

(A) 5/8.
(B) 7/8.
(C)9/16.
(D)12/16.

CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 11
Capinzal foi emancipada do Municipio de:

(A) Campos Novos.
(B) Joagaba.

(C) Piratuba.

(D) Ouro.

QUESTAO 12

Comemora-se a emancipacao politico-ad-
ministrativa de Capinzal em:

(A) 17 de fevereiro.
(B) 25 de janeiro.
(C) 14 de agosto.
(D)07 de setembro.

QUESTAO 13

A Biblioteca Publica Municipal de Capinzal
recebe o nome de:

(A) Prefeito Silvio Santos.

(B) Prefeito Antonio Lopes.

(C) Vereador Rolindo Casagrande.
(D) Vereador Silvio Santos.

QUESTAO 14

O Municipio de Capinzal faz divisa com o
municipio de:

(A) Peritiba.

(B) Joagaba.

(C) Alto Bela Vista.
(D) Erval Velho.

QUESTAO 15

Em qual cidade ocorreu recentemente um
ataque efetuado pelo atirador Stephen
Paddock?

(A) Sao Paulo.
(B) Paris.

(C) Nova York.
(D) Las Vegas.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 16

Em uma rede local, para que uma estagao
de trabalho possa obter, automaticamen-
te, um endereco IP, é necessario imple-
mentar um servidor especifico para tal
servico. Assinale a alternativa correta.

(A) DHCP
(B) DNS
(C) Proxy
(D)FTP

QUESTAO 17

No Linux o comando que permite criar um
diretdrio/pasta é:

(A) mkdir
(B) rmdir
(C) cddir
(D) mvdir

QUESTAO 18

Considere o texto a seguir publicado pela
Computerworld em 24 de junho de 2015:

Marinha dos EUA paga milhdoes de dodla-
res para continuar utilizando o Windows XP
[...] O Space and Naval Warfare Systems
Command, que controla as comunicagoes e in-
formacoes de rede da Marinha, fechou um con-
trato de 9,1 milhdes de ddlares no comego do
més para ter acesso a patches de segurancga
do Windows XP, Office 2003, Exchange 2003 e
Windows Server 2003. De acordo com o site de
tecnologia Computerworld, a instituicdo come-
cou a transicao para se livrar do Windows XP
em 2013, mas, até maio deste ano, o sistema
ainda era executado em aproximadamente 100
mil estagdes de trabalho.

Disponivel em: <http://info.abril.com.br/noticias/ti/2015/06/
marinha-dos-eua-paga-milhoes-de-dolares-para-continuar-u-
tilizando-o-windows-xp.shtml>.

Com base no texto, analise as afirmacgdes
e assinale a alternativa incorreta:

(A) O contrato com a Microsoft permitird que a
Marinha utilize o Windows XP com direito a
atualizagbes de seguranga exclusivas, pro-
tegendo seus sistemas de vulnerabilidades.

(B) A Marinha ndo conseguiu migrar a versao
do sistema operacional porque suas apli-
cacOes e programas sdo dependentes do
Windows XP.

(C) O contrato com a Microsoft garantira que
a Marinha ndo tenha problemas com virus
em sua rede.

(D)Uma possivel incompatibilidade para a atu-
alizacdo do sistema operacional é que as
aplicacOes e programas da Marinha rodem
somente em 32 bits.

QUESTAO 19

Observe os icones extraidos do Microsoft
Word e a descricao de suas respectivas
funcoes:

3

7

I. “ icone wusado para alternar
cabecalho e rodapé.

entre

11. I jcone usado para localizar e selecionar
imagens no texto.

rba'%«
I1I. L3 icone usado para alterar a orientacao
da pagina.
1
AB . x
IV. icone usado para a corregao

ortografica do texto.

Assinale a alternativa que contém apenas
assertivas corretas:

(A)I e II.
(B)III e IV.
(O)1, II e III.
(D)II e III.

QUESTAO 20

A Escola Municipal Clara Nunes, do Muni-
cipio de Vale dos Saltos, solicitou a ela-
boracdao de uma planilha para analisar o
desempenho dos alunos. Para a composi-
cao do resultado é feita a média aritméti-
ca das notas obtidas em cada trimestre,
apresentadas como Notas 1, 2 e 3 na pla-
nilha a seguir. Se o resultado for superior
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a 6,0 o aluno é considerado aprovado, se
for inferior, é reprovado. A figura a seguir
apresenta a relacao de alunos e as res-
pectivas notas.

i

J

Relatdrio de notas

1.

2

'l Aluno Notal Nota2 Nota3 Resultado
5 |Aluno 1 6,0 5,0 6,0

6 |Aluno 2 7,0 7.5 7,0

7 |Aluno 3 8,0 7.5 8,5

8 |Aluno 4 6,0 5,0 6,0

9 Média

=
= O

Considerando os dados apresentados na
planilha, analise as opgdes e assinale a
alternativa que apresenta a funcao para
determinar o resultado do aluno 1, na cé-
lula E5.

(A) =SE(MEDIA(B5:D5)>=6,0;"APROVA-
DO”;"REPROVADO").

(B) =CONT.SE(D5>=6;”APROVADO"; "REPRO-
VADO").

(C) =SE(B5:D5>=6,0; "APROVADO";
VADO").

(D) =SOMASE(B5:D5)<6,0; "APROVADO”; "RE-
PROVADO").

"REPRO-

QUESTAO 21

Denominam-se SPAM aquelas mensagens
de e-mail indesejadas, enviadas sem soli-
citacdo. Suponha que um usuario lhe pede
orientagcdao sobre como proceder para di-
minuir o nimero de mensagens SPAM que
ele recebe em seu correio eletronico. Nes-
se caso, vocé o aconselharia a:

(A) ter paciéncia, pois o problema de SPAM é
grande e ndo ha nada que possa ser feito
a respeito.

(B) utilizar a opgao Denunciar Spam, marcando
as mensagens indesejaveis e sem
autorizagao.

(C) enviar e-mail para o postmaster da rede a
qual o usuario esta vinculado, pedindo para
que as mensagens de SPAM sejam filtradas
pelo sistema.

(D) responder cada e-mail recebido, solicitando
para ser retirado da lista de e-mail de quem
mandou a mensagem.

QUESTAO 22
Entre as tabelas de um banco de dados,

a tabela funcionarios esta estruturada da
seguinte forma:

Tabela funcionarios

Matricula Nome Endereco
Chave primdria Nome do  Enderecgo do
que identifica  funciona-  funcionario
cada funcionario rio
Instrugdao do comando SQL:

Na execugao da consulta no banco de da-
dos produzira o seguinte resultado:

(A) Primeiro nome da tabela funcionarios, ex-
cluido por ndo conter o substring “Cabral”
no campo endereco.

(B) Todos os nomes da tabela funcionarios,
exceto os que contenham o substring “Ca-
bral” no campo endereco.

(C) Todos os nomes da tabela funcionarios que
contenham o substring “"Cabral” no campo
endereco.

(D) Primeiro nome da tabela funcionarios que
nao contenha o substring “Cabral” no cam-
po endereco.

QUESTAO 23

Em relagado as unidades de armazenamen-
to do tipo HD e SSD, analise as afirmacgdes:

I. Uma das vantagens dos dispositivos em
SSD em relagdo ao HD é que eles esquen-
tam menos, consomem menos energia e
sao menores e mais leves.

II. Uma das desvantagens das unidades de es-

tado sdlido é que apresentam capacidade

de armazenamento muito menor que a do
disco rigido.

A vida atil do armazenamento em SSD é

limitada pelo nimero de gravagoes, en-

quanto no HD, tem virtualmente vida (util
ilimitada.

IV. O dispositivo de armazenamento em HD é
formado por circuitos integrados, sem par-
tes méveis, tornando-o silencioso, mais ra-
pido e com menor possibilidade de danos
fisicos que o SSD.

ITI.
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Esta correto o que consta em:

(A)I, III e IV.
(B)I, II, III e IV.
(C)II e III.
(D)1, II e III.

QUESTAO 24

A Prefeitura de Vale dos Saltos criou um
novo website oferecendo diversos servi-
cos ao cidadao. Para disponibilizar o aces-
so ao seu banco de dados de forma segura
a Prefeitura implantou um sistema de fi-
rewall em sua rede. Analise as afirmacgoes
e assinale a alternativa que descreve por
que a Prefeitura adotou essa solucgao.

(A) Para prevenir contra a possibilidade de fogo
nas instalagdes da prefeitura.

(B) Para guardar a cépia do dados e programas
em local seguro, prevenindo contra incén-
dio.

(C) Para tentar impedir que os computadores
da Prefeitura sejam invadidos por hackers.

(D) Para proteger o banco de dados contra o
tipo de malware denominado firewall.

QUESTAO 25

Analise as assertivas sobre Windows Ter-
minal Server (WTS).

I. E um dos componentes do Microsoft Office
que permite administrar um servidor remo-
tamente por meio de qualquer computador
cliente.

II. Permite executar aplicativos remotamente.

ITI. Cada conexdo efetuada com o servidor cria
uma nova sessdo, ou seja, varios clientes
podem se conectar ao servidor simultane-
amente.

Assinale a alternativa que contém apenas
assertiva(s) incorreta(s).

(A)I e IIL.
(B)I.
(C)Iell
(D)IL.

QUESTAO 26

No Municipio de Vale dos Saltos ha duas
redes conectadas com estruturas diferen-
tes. Assinale a alternativa que apresenta
0 equipamento que realiza essa conexao.

(A) Roteador
(B) Switch
(C)Hub

(D) Firewall

QUESTAO 27

A redes sem fio (wi-fi ou wireless) vém
sendo cada vez mais utilizadas em repar-
ticoes publicas, mas para garantir a segu-
ranca da informagao nesse tipo de rede o
protocolo mais seguro a ser implementa-
do é:

(A) WEP
(B) EAP
(C) AES
(D) WPA2

QUESTAO 28

Considere o texto a seguir publicado pelo
Canaltech em 25 de outubro de 2017:

Empresas e érgdos publicos da Russia, Alema-
nha, Ucrania e Turquia ja teriam sido vitimas
do Bad Rabbit, uma nova praga que sequestra
0s arquivos do computador, impedindo o aces-
so a eles e exigindo pagamento em Bitcoins
para liberacao.

O texto refere-se ao malware:

(A) Spyware.

(B) Adware.

(C) Ransomware.
(D) Cavalo de Troia.
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QUESTAO 29

No dia 30 do més, foram abertos os se-
guintes chamados, nesta ordem:

I. Uma requisicdo de mudanca de local da es-
tacao de trabalho, aberta pelo Prefeito.

II. Um incidente no servidor de NFs da Prefei-
tura, aberto pelo estagiario.

III.Uma mensagem de instalagdo de um
software para uma reunido de hoje a noite,
requisitado pelo Secretario de Saude.

Analise os chamados e assinale a alter-
nativa correta de acordo com a ordem de
prioridade de atendimento, considerando
as principais prerrogativas da metodolo-
gia ITIL.

(A) III - II - 1.
(B)II - III - I.
(C)I - III - 1II.
(D)III - I - 1II.

QUESTAO 30

Information Technology Infrastructure
Library (ITIL) é um framework adota-
do mundialmente que contempla as me-
lhores praticas para o gerenciamento de
servicos de TI, ajudando as organizagdes
a atingirem seus objetivos e melhorando
a qualidade dos servicos de TI. Em sua
estrutura, a ITIL descreve a secao sobre
Operacao do Servico (Service Operation)
para assegurar que os servigos estao sen-
do atendidos baseados nos SLAs. Conside-
rando o conceito de SLAs, analise as afir-
macoes e assinale a alternativa incorreta:

(A) Planejamento e suporte a decisdo, teste e
validagdo de servico, avaliacao do servico,
gerenciamento de mudanca, gerenciamen-
to de configuracdo e ativos de servico e ge-
renciamento de liberacao sao os processos
que fazem parte da Operagao do Servico.

(B) Na SLA sao descritas as formas de medigao
dos niveis de servicos, bem como as san-
cOes, remediagoes, intervencdes e penali-
dades a serem aplicadas quando os niveis
de servigos ndo sao atendidos.

(C) O documento da SLA deve conter as condi-
cOes de servicos, normas, diferenciacao de
niveis, horarios e tempos de atendimento
que envolvem a resposta e solucdo, bem
como o nivel de criticidade e as formas de
manutencao.

(D) Para o gerenciamento da operagao do ser-
vigo é necessario especificar os eventos em
nivel de: ocorréncias, formas de notifica-
cdo, detecgao, filtragem e significancia.
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