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300 - AGENTE ADMINISTRATIVO

PREFEITURA MUNICIPAL DE MORAÚJO-CE

NÍVEL MÉDIO

INSCRIÇÃO NOME COMPLETO

 Ao receber este Caderno de Questões, verifi que se:
■ contém 50 QUESTÕES de múltipla escolha, numeradas de 1 a 50; 
■ caso contrário, solicite ao Fiscal da sala outro Caderno.

NÃO SERÃO ACEITAS RECLAMAÇÕES POSTERIORES.

T IPO

A
N Ã O  E S Q U E Ç A  D E 

M A R C A R  O  T I P O 
C O R R E S P O N D E N T E  À 

S U A  P R O V A  N O  C A R T Ã O 
D E  R E S P O S T A S !

I N S T R U Ç Õ E S  G E R A I S
 O tempo de duração da totalidade da Prova será de 4 (quatro) horas. 

Este tempo inclui o necessário para a transferência das respostas para o CARTÃO DE 
RESPOSTAS.

 Confi ra seus dados pessoais, cargo, número de inscrição e leia atentamente as 
instruções para preencher o CARTÃO DE RESPOSTAS.

 Ainda no CARTÃO DE RESPOSTAS, deverá ser indicado o “TIPO” de Caderno de 
Questões, sob pena de ser eliminado.

 O CARTÃO DE RESPOSTAS não pode ser dobrado, amassado, rasurado, manchado 
ou conter qualquer registro fora dos locais destinados às respostas.

 A forma correta de assinalar a alternativa no CARTÃO DE RESPOSTAS é preenchendo 
toda a área reservada à letra correspondente à resposta solicitada de cada questão. 

 Assinale somente uma alternativa em cada questão. Sua resposta não será computada 
se houver marcação em mais de uma alternativa, questões não assinaladas ou questões 
rasuradas. Em hipótese alguma, haverá substituição do CARTÃO DE RESPOSTAS por 
erro do candidato. 

 Após o término de sua prova, entregue OBRIGATORIAMENTE ao Fiscal, este 
CADERNO DE QUESTÕES e o CARTÃO DE RESPOSTAS devidamente assinados. 
Havendo algum problema, informe imediatamente ao Fiscal, para que ele tome as 
providências necessárias. Caso o candidato não observe as recomendações acima, 
não lhe caberá qualquer reclamação posterior.

 Os 03 (três) últimos candidatos deverão permanecer na sala de prova e somente 
poderão sair juntos do recinto, após a aposição em ata de suas respectivas assinaturas.

 Ao sair da sala no término da sua prova, o candidato NÃO PODERÁ UTILIZAR O 
BANHEIRO.

 O gabarito ofi cial preliminar da Prova Objetiva será divulgado na Internet, no endereço 
eletrônico www.idib.org.br, juntamente com os Cadernos de Questões, conforme Edital.

FRASE: “Acredite nos seus próprios sonhos.”
(Transcrever a frase acima para o cartão de respostas)

CONCURSO PÚBLICO
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CONHECIMENTOS COMUNS
Língua Portuguesa

1 -	 A respeito da organização textual e do propósito 
comunicativo do texto, assinale a alternativa correta.

(A)	 O autor emprega um tom crítico e irônico para enfatizar 
a dificuldade dos mineiros em encerrar interações 
sociais, sugerindo que esse comportamento é ineficaz na 
contemporaneidade.  

(B)	 A estrutura do texto é marcada por uma organização 
contrastiva, na qual se opõem comportamentos distintos 
do mineiro, como a seriedade no sofá e a descontração na 
porta.  

(C)	 O texto se desenvolve por meio de uma narrativa linear, 
apresentando uma sequência cronológica de eventos que 
culminam na despedida final do mineiro.  

(D)	 O propósito comunicativo principal do texto é descrever de 
maneira técnica e objetiva os hábitos de despedida dos 
mineiros, sem qualquer traço de subjetividade ou afeto. 

2 -	  No trecho “Mineiro não tem costas, é um anjo com as asas 
voltadas para o interior da casa”, a relação entre o sentido literal 
e o sentido figurado contribui para a construção de um efeito 
estilístico que expressa a

(A)	 religiosidade predominante entre os mineiros, que os leva a 
acreditar que suas casas são protegidas por anjos e forças 
sobrenaturais.  

(B)	 dependência emocional dos mineiros em relação ao seu lar, 
sugerindo que eles evitam sair de casa por medo de perder 
sua identidade.  

(C)	 rigidez cultural dos mineiros, que veem as despedidas 
como um tabu, algo que deve ser evitado para não quebrar 
a harmonia do ambiente familiar.

(D)	 forte ligação afetiva dos mineiros com o ambiente 
doméstico, simbolizando sua resistência em se afastar do 
espaço familiar e acolhedor.  

Para responder às questões de 1 a 20, utilizar o TEXTO abaixo.

CONVERSA DE PÉ E SENTADO

Mineiro dá tchau para alguém e reinicia a conversa. A impressão é que a despedida renova os créditos das palavras.
Ou talvez porque o mineiro divida o papo em dois turnos. O primeiro é quando chega, e o segundo, quando ele acha que vai 

sair – somente acha. Porque não sai, fica papeando de pé.
Metade da visita acontece no sofá, e a outra metade, na porta. Não sei qual é a mais longa. Na porta, ele fofoca. No sofá, 

desfia as preocupações. Na porta, ele relaxa. No sofá, ele põe os assuntos em dia. Na porta, é divertimento da amizade. No sofá, é 
responsabilidade. Na porta, são as perguntas sobre conhecidos em comum. No sofá, perguntas sobre a pessoa visitada.

Todos nós sabemos que o mineiro gosta de uma boa trova. O que ninguém sabe é que ele odeia adeus.
Tem uma grande dificuldade para virar as costas e se desvencilhar da acolhida. Mineiro não tem costas, é um anjo com as 

asas voltadas para o interior da casa.
Não quer ir embora, porque acha que será custoso voltar. Então, aproveita para prolongar o convívio ao máximo possível e 

fazer estoque de afeto num único encontro. Assim, ninguém reclamará da demora para se ver no futuro. 
Desenlaces são quebrados pela urgência das lembranças. 
Em Minas, não há como prever quem realmente decidiu levantar voo – as movimentações são sempre ruidosas, peculiares 

daqueles que acabaram de pousar.
Qualquer desfecho é palanque emocionado de confissões e agradecimentos.
O carro ficará parado na frente do local de partida por mais de cinco minutos. O até logo, aqui, não será rápido, é o planejamento 

minucioso do próximo contato.
Nas lojas, o mesmo frenesi acontece. É natural aquele consumidor que comprou no local comprar de novo. Pagou e reinicia 

as investidas nas araras. Em vez de parcelar as compras no cartão, parcela o cartão nas compras. 
A característica me conforta. Casado com uma mineira, parto da perspectiva de que o nosso casamento nunca se acabará. 

Quando ela tentar se despedir, ainda teremos mais 30 anos juntos pela frente. Com beijos demorados segurando a maçaneta.

Texto Adaptado

Fonte: CARPINEJAR, Fabrício. Conversa de pé e sentado. Disponível em: https://www.otempo.com.br/opiniao/fabricio-carpinejar/conversa-de-pe-e-
sentado-1.2239390. Acesso em: 24 fev. 2025.
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3 -	 Considerando o desenvolvimento argumentativo do texto, 
pode-se afirmar que o autor constrói sua tese a partir de uma

(A)	 exposição objetiva de dados estatísticos e pesquisas 
comportamentais que sustentam a dificuldade dos mineiros 
em se despedirem.  

(B)	 abordagem comparativa entre diferentes culturas para 
demonstrar como os hábitos mineiros são únicos e 
contrastam com os de outras regiões do Brasil.  

(C)	 sequência de descrições e observações subjetivas, muitas 
vezes permeadas por humor e lirismo, para ilustrar a 
dificuldade mineira em dar adeus.  

(D)	 análise filosófica sobre a efemeridade do tempo e o medo 
da separação, utilizando conceitos abstratos para justificar 
o comportamento mineiro.

4 -	 A despedida prolongada do mineiro, conforme retratada no 
texto, pode ser interpretada como um mecanismo psicológico 
que reflete

(A)	 a tentativa inconsciente de evitar o vazio emocional que 
surge após a separação, prolongando ao máximo o vínculo 
social estabelecido.  

(B)	 um traço de indecisão e insegurança característico da 
cultura mineira, que impede uma ação objetiva e direta na 
finalização dos encontros.  

(C)	 um aspecto formal de etiqueta social, demonstrando que 
os mineiros seguem um código de comportamento estrito e 
tradicionalista em suas despedidas.  

(D)	 uma estratégia comunicativa pragmática, voltada para 
garantir que todos os temas importantes sejam discutidos 
antes da separação definitiva.

5 -	 No trecho “Então, aproveita para prolongar o convívio 
ao máximo possível e fazer estoque de afeto num único 
ENCONTRO”, a palavra “encontro” é formada por derivação 
regressiva. Assinale a alternativa em que a palavra em destaque 
também foi formada por esse mesmo processo de derivação.

(A)	 O que ninguém sabe é que ele odeia ADEUS.
(B)	 Ou talvez porque o mineiro DIVIDA o papo em dois turnos. 
(C)	 Desenlaces são quebrados pela URGÊNCIA das 

lembranças. 
(D)	 Assim, ninguém reclamará da DEMORA para se ver no 

futuro. 

6 -	 No trecho “É natural aquele consumidor QUE comprou no 
local comprar de novo.”, a palavra “que” exerce a função de

(A)	 conjunção integrante, pois introduz uma oração subordinada 
substantiva que complementa o sentido do substantivo 
“consumidor”.  

(B)	 pronome relativo, pois retoma o termo “consumidor” e 
introduz uma oração subordinada adjetiva restritiva.  

(C)	 pronome demonstrativo, pois tem valor anafórico e aponta 
para a informação já mencionada sobre o comportamento 
do consumidor.  

(D)	 conjunção subordinativa causal, pois estabelece uma 
relação de causa entre a afirmação inicial e a ação do 
consumidor.

7 -	 No trecho “A impressão é que a despedida renova os 
créditos das palavras”, a oração destacada classifica-se 
corretamente como:  

(A)	 Oração subordinada substantiva subjetiva, pois 
desempenha o papel de sujeito do verbo “é”, indicando o 
conteúdo da impressão mencionada.  

(B)	 Oração subordinada substantiva predicativa, pois exerce a 
função de predicativo do sujeito “A impressão”, explicando 
sua natureza.  

(C)	 Oração subordinada substantiva completiva nominal, 
pois complementa o sentido do substantivo “impressão”, 
funcionando como termo essencial da oração principal.  

(D)	 Oração subordinada adjetiva restritiva, pois qualifica o 
termo antecedente “impressão”, delimitando seu significado 
dentro do contexto.  

8 -	 No trecho “Tem uma grande dificuldade para virar as costas 
e se desvencilhar da acolhida”, a ausência do uso da crase em 
“as costas” deve-se ao fato de que

(A)	 o termo “costas” é um substantivo plural feminino sem 
determinante antecedente, e a regência do verbo “virar” 
impede o uso simultâneo da preposição “a” e do artigo 
definido.  

(B)	 a locução prepositiva “para” já contém a preposição 
necessária à construção do sentido da oração, 
impossibilitando a junção com o artigo definido feminino 
“as”.  

(C)	 a palavra “costas”, apesar de ser feminina, é um substantivo 
plural que não admite a fusão entre a preposição “a” e o 
artigo definido “as”, tornando o uso da crase gramaticalmente 
inadequado.

(D)	 o artigo definido feminino “as” já está presente antes do 
substantivo “costas”, mas a preposição “a” não é exigida 
pelo verbo “virar”, impossibilitando a fusão que gera a crase.  
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9 -	 No trecho “Mineiro não tem costas, é um anjo com as asas 
voltadas para o interior da casa”, o uso da vírgula antes da forma 
verbal “é” se justifica porque

(A)	 introduz uma explicação sobre a natureza do mineiro, 
funcionando como uma marca típica de oração subordinada 
adjetiva explicativa.

(B)	 indica a omissão de um conectivo que estabeleceria uma 
relação causal entre as duas orações, conferindo maior 
fluidez ao texto.

(C)	 separa orações coordenadas assindéticas, unindo duas 
declarações independentes que mantêm uma relação de 
sentido dentro do mesmo período.

(D)	 destaca um aposto explicativo, pois a segunda oração 
funciona como um esclarecimento sobre a característica 
principal do sujeito.

10 -	No trecho “Em Minas, não há como prever quem realmente 
decidiu levantar voo – as movimentações são sempre ruidosas, 
peculiares daqueles que acabaram de pousar”, o travessão foi 
empregado para

(A)	 indicar um comentário explicativo que acrescenta uma 
informação sobre a ideia principal, funcionando de maneira 
semelhante a um parêntese.

(B)	 marcar uma mudança de interlocutor dentro do texto, 
recurso típico do discurso direto, em que se destaca uma 
fala distinta da narrativa principal.

(C)	 substituir uma vírgula na separação entre orações 
coordenadas assindéticas, mantendo a fluidez do enunciado 
sem comprometer a coerência textual.

(D)	 introduzir uma enumeração de características do sujeito da 
oração anterior, enfatizando os aspectos descritos sobre as 
movimentações.

11 -	Na oração “Pagou e reinicia as investidas nas araras”, a 
forma verbal “reinicia” apresenta um comportamento sintático 
específico em relação à transitividade verbal. Sobre isso, 
assinale a alternativa correta.

(A)	 É transitivo indireto, pois demanda um complemento regido 
pela preposição “nas”, estabelecendo relação semântica de 
destino.

(B)	 É intransitivo, pois expressa um processo completo de 
retomada de ações, dispensando complementos para a 
compreensão do enunciado.

(C)	 É transitivo direto, pois exige complemento sem preposição, 
sendo “as investidas” o objeto direto da ação expressa pelo 
verbo.

(D)	 É de predicação dupla, funcionando como transitivo direto 
e indireto simultaneamente, exigindo dois complementos 
distintos na construção sintática.

12 -	No trecho “A característica me conforta”, o pronome “me” 
exerce a função sintática de

(A)	 complemento nominal, pois acompanha o substantivo 
“característica”, atribuindo-lhe um significado mais 
específico dentro da oração.

(B)	 objeto indireto, pois recebe a ação do verbo “confortar” de 
maneira mediata, introduzido por uma preposição oculta no 
enunciado.

(C)	 objeto direto, pois representa o ser que sofre diretamente 
a ação verbal de “confortar”, sem a necessidade de 
preposição.

(D)	 sujeito paciente, pois indica aquele que recebe a ação 
expressa pelo verbo, assumindo um papel passivo na 
estrutura oracional.

13 -	No trecho “Desenlaces são quebrados pela urgência das 
lembranças.”, o termo destacado tem, no contexto, o sentido de

(A)	 separações, pois o texto sugere que o ato de se despedir 
em Minas Gerais é constantemente interrompido por 
recordações afetivas que prolongam o encontro.

(B)	 impasses, pois a dificuldade em encerrar uma conversa 
reflete a incerteza dos mineiros em tomar decisões 
definitivas quanto ao término do convívio.

(C)	 intervalos, pois a estrutura do texto demonstra que o 
processo de despedida mineira é dividido em etapas 
distintas, criando pausas na interação social.

(D)	 recomeços, pois a retomada contínua da conversa na hora 
da despedida reforça a ideia de que os mineiros transformam 
cada adeus em um novo início.  

14 -	No trecho “Casado com uma mineira, parto da perspectiva 
de que o nosso casamento nunca se acabará.”, a palavra 
“perspectiva” exige a preposição “de” porque

(A)	 o termo “perspectiva” funciona como um substantivo abstrato 
que mantém relação de posse com a oração seguinte, 
exigindo a preposição para introduzir seu complemento.

(B)	 a regência nominal de “perspectiva” determina a 
necessidade da preposição “de”, pois a oração “de que o 
nosso casamento nunca se acabará” exerce a função de 
complemento nominal.

(C)	 a estrutura da frase exige a preposição “de” por se tratar 
de uma oração subordinada adjetiva reduzida, a qual 
complementa semanticamente o termo antecedente.

(D)	 o uso da preposição “de” é opcional, pois a oração 
completiva nominal poderia ser introduzida diretamente por 
“que”, sem prejuízo à correção gramatical e ao sentido da 
frase.  
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15 -	No trecho “Em Minas, não há como prever quem realmente 
decidiu levantar voo – as movimentações são sempre ruidosas, 
peculiares daqueles que acabaram de pousar”, a palavra “voo” 
não recebe acento gráfico porque

(A)	 a palavra “voo” é um substantivo derivado do verbo “voar” e, 
por ser monossílabo tônico, não se enquadra nas regras de 
acentuação de paroxítonas.

(B)	 a eliminação do acento em “voo” decorre de uma 
regularização fonética, pois o uso do circunflexo era opcional 
antes da reforma ortográfica e tornou-se proibido após ela.

(C)	 a reforma ortográfica extinguiu o uso do circunflexo em 
todas as palavras derivadas de verbos terminados em “-ar”, 
como “voo”, “abençoo” e “perdoo”, tornando a grafia sem 
acento obrigatória.

(D)	 o Acordo Ortográfico de 2009 eliminou o acento circunflexo 
de palavras paroxítonas terminadas em “oo”, como “voo” e 
“enjoo”, tornando o uso do acento incorreto.

16 -	No trecho “Nas lojas, o mesmo frenesi acontece.”, a 
concordância verbal com o sujeito foi feita corretamente. 
Considerando as regras de concordância verbal, assinale a 
alternativa que apresenta uma justificativa técnica adequada 
para essa construção.

(A)	 O sujeito da oração é “o mesmo frenesi”, um sujeito simples 
e singular, exigindo que o verbo “acontece” esteja também 
no singular para manter a concordância correta.

(B)	 A forma verbal “acontece” está no singular porque concorda 
com o termo preposicionado “nas lojas”, que determina o 
contexto da ação expressa pelo verbo.

(C)	 O verbo “acontece” está no singular porque a oração 
apresenta um sujeito oracional, exigindo que o verbo 
permaneça na terceira pessoa do singular, conforme a 
norma culta.

(D)	 O verbo “acontece” poderia flexionar-se no plural para 
concordar com o sentido coletivo do termo “frenesi”, que, 
apesar de estar no singular, admite variação de número.

17 -	No trecho “Não quer ir embora, porque acha que será 
custoso voltar.”, o uso do “porque” foi corretamente empregado, 
pois introduz uma oração subordinada adverbial causal. Assinale 
a alternativa em que o uso do “porque” também está correto.

(A)	 O mineiro se despede várias vezes por que acredita que a 
conversa nunca acaba de verdade?

(B)	 Será que o mineiro prolonga tanto a despedida porque teme 
não ter outra oportunidade de reencontro? 

(C)	 Só o mineiro entende os caminhos porque passa para 
sobreviver a tantos encontros e desencontros.

(D)	 Qual é o por quê de o mineiro estender tanto a despedida, 
como se cada encontro fosse o último?

18 -	Considerando que dígrafo é um fenômeno caracterizado 
pela representação de um único som por duas letras, assinale 
a alternativa cuja palavra em destaque apresenta um dígrafo.

(A)	 Com beijos demorados SEGURANDO a maçaneta.
(B)	 Todos nós sabemos que o MINEIRO gosta de uma boa 

trova. 
(C)	 No sofá, perguntas sobre a pessoa VISITADA.
(D)	 Mineiro dá tchau para alguém e REINICIA a conversa. 

19 -	No trecho “Não quer ir embora, pois acha que será 
custoso voltar.”, observa-se um período composto, ou seja, 
formado por mais de uma oração. Com base nessa estrutura 
sintática, assinale a alternativa correta sobre a relação 
estabelecida entre as orações.

(A)	 O período é composto por subordinação, já que a oração 
introduzida por “pois” exerce função de explicação do 
sentido da oração principal.

(B)	 Há coordenação entre as orações, porque “pois acha que 
será custoso voltar” apresenta uma ideia de conclusão em 
relação à primeira oração.

(C)	 A última oração do período é subordinada substantiva 
objetiva direta, pois complementa o sentido do verbo “acha”, 
funcionando como seu objeto.

(D)	 O trecho apresenta um período composto por coordenação 
assindética, pois as orações estão ligadas apenas pelo 
sentido e não por conjunções. 

20 -	No trecho “Tem uma grande dificuldade para virar as 
costas e se desvencilhar da acolhida.”, o vocábulo “se” 
desempenha uma função gramatical específica. Com base 
nessa análise, assinale a alternativa correta sobre a classificação 
dessa palavra no contexto apresentado.

(A)	 O termo “se” é um pronome reflexivo, pois indica que 
o sujeito realiza e recebe a ação expressa pelo verbo 
“desvencilhar”.

(B)	 A palavra “se” atua como conjunção integrante, introduzindo 
uma oração subordinada substantiva objetiva direta, 
completando o sentido do verbo principal.

(C)	 O vocábulo “se” tem função de índice de indeterminação 
do sujeito, pois o verbo “desvencilhar” está na voz passiva 
sintética, sem sujeito definido.

(D)	 O termo “se” desempenha o papel de partícula expletiva, 
pois sua retirada não comprometeria o sentido da oração, 
funcionando apenas como reforço.
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Atualidades

21 -	“O Brasil fechou 2024 com boas previsões de crescimento 
de PIB, alta na atividade industrial e redução de desemprego, 
mas as boas novas vieram acompanhadas de alta na taxa de 
juros e o câmbio nas alturas. Na última divulgação do IBGE, 
referente ao terceiro trimestre de 2024, o instituto calculou que o 
PIB brasileiro cresceu 3,1% no acumulado do ano. Para 2025, a 
CNI projeta um crescimento de 3,5% no indicador. ”                                                    

Disponível em: https://noticias.portaldaindustria.com.br/listas/3-indicadores-
economicos-para-ficar-de-olho-em-2025/ Acesso em: 18/02/2025.

Sobre o Produto Interno Bruto (PIB), identifique a alternativa 
correta.

(A)	 Mede a totalidade da riqueza acumulada em um país ao 
longo do tempo, incluindo os bens e serviços produzidos 
no passado.

(B)	 É um indicador estático da economia, representando 
o estoque de riqueza de um país em um determinado 
momento.

(C)	 Contempla apenas o valor total dos bens produzidos e 
desconsidera os impostos sobre produtos comercializados.

(D)	 Considera apenas os bens e serviços finais, para evitar 
a dupla contagem, e pode ser utilizado para comparar o 
desempenho econômico de diferentes países.

22 -	O  Dia Internacional da Educação, celebrado em 24 de 
janeiro, foi estabelecido pela ONU (Organização das Nações 
Unidas) em 2019. Na época, o objetivo da organização era 
criar uma data para “reconhecer o papel crucial da educação na 
construção da paz e no desenvolvimento global”. 

Disponível em: https://www.cnnbrasil.com.br/educacao Acesso em: 
18/02/2025 Texto Adaptado.

Em 2025, as celebrações do Dia Internacional têm como foco 
discutir

(A)	 a relação entre a inteligência artificial (IA) e a educação.
(B)	 a educação como recurso renovável.
(C)	 a recuperação e revitalização da educação.
(D)	 a transformação da educação.

23 -	O Brasil assumiu a presidência do G20 em dezembro de 
2023 e a exerceu até novembro de 2024. Durante esse período, 
algumas das prioridades definidas pelo governo brasileiro 
incluíram

(A)	 a criação de uma moeda única entre os países-membros do 
G20 para fortalecer a economia internacional.

(B)	 a extinção do modelo rotativo de presidências do G20, 
permitindo que o Brasil lidere o fórum de forma contínua.

(C)	 o combate à fome, à pobreza e à desigualdade, além de 
discutir as três dimensões do desenvolvimento sustentável: 
econômica, social e ambiental.

(D)	 a exclusão de países considerados menos desenvolvidos 
do fórum para tornar o G20 mais eficiente nas tomadas de 
decisão.

24 -	“A taxa Selic hoje é de 13,25% ao ano. O valor foi 
estabelecido na reunião do Comitê de Política Monetária 
(Copom), realizada em 29 de janeiro de 2025. A Selic é 
contabilizada desde 1996 e, de lá para cá, já chegou à mínima 
de 1% ao ano, em novembro de 1997. O maior valor da taxa foi 
alcançado em março de 1999, quando atingiu 45% ao ano. ”

Disponível em: https://valor.globo.com/financas/artigo/qual-e-a-
taxa-selic-hoje.ghtml Acesso em: 23/02/2025. Texto adaptado

A taxa SELIC influencia a economia de diferentes maneiras, 
dentre as quais destaca-se: 

(A)	 Uma redução na taxa Selic geralmente leva à diminuição 
dos juros sobre empréstimos e financiamentos, estimulando 
o consumo e o investimento. Isso pode aquecer a economia 
e gerar pressões inflacionárias. Além disso, uma Selic mais 
baixa tende a desvalorizar o real, tornando as exportações 
mais competitivas, mas encarecendo as importações.

(B)	 A elevação da taxa Selic tende a encarecer o crédito, 
desestimulando o consumo e o investimento, o que pode 
resultar em desaceleração econômica. No entanto, esse 
aumento também pode atrair investimentos estrangeiros, 
valorizando o real e contribuindo para a redução da inflação. 
Por outro lado, taxas de juros mais altas aumentam os 
custos da dívida pública, pressionando o orçamento 
governamental.

(C)	 Manter a taxa Selic inalterada indica que o Banco Central 
considera a política monetária atual adequada para 
controlar a inflação e estimular o crescimento econômico. 
Nesse cenário, espera-se que as taxas de juros praticadas 
no mercado permaneçam estáveis, proporcionando 
um ambiente de previsibilidade para consumidores e 
investidores.

(D)	 A elevação da taxa Selic tem como principal objetivo 
aumentar a rentabilidade da poupança e dos investimentos 
de renda fixa, incentivando a população a economizar mais. 
Embora isso possa reduzir o consumo, não possui impacto 
significativo sobre a inflação ou sobre o custo do crédito no 
país.

25 -	A premiação anual Bola de Ouro é concedida pela revista 
France Football desde 1956, conta com um júri formado por 
mais de 100 jornalistas especializados, um de cada país. A partir 
de uma lista de 30 finalistas, os jurados escolhem seus top 5, 
atribuindo pontos de acordo com o desempenho dos atletas. O 
jogador com a maior pontuação final é premiado com a Bola 
de Ouro. O jogador Vinícius Júnior e o clube Real Madrid não 
compareceram à premiação realizada em outubro de 2024, em 
protesto contra

(A)	 atos de violência entre torcidas nos estádios.
(B)	 o racismo no futebol.
(C)	 o grupo terrorista Hamas.
(D)	 a misoginia no futebol.
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26 -	Em 20 de janeiro de 2025, Donald Trump tomou posse para 
seu segundo mandato como presidente dos Estados Unidos. 
A cerimônia ocorreu na Rotunda do Capitólio devido às baixas 
temperaturas, que chegaram a -10ºC. Assinale a alternativa 
que descreve corretamente as ações e intenções declaradas 
por Trump para seu segundo mandato.

(A)	 Após assumir o segundo mandato, Trump anunciou a 
construção de um exército forte com o objetivo de deixar um 
legado de pacificação e unificação. Além disso, expressou 
interesse em retomar o controle do Canal do Panamá e 
anexar a Groenlândia aos EUA. No âmbito ambiental, 
iniciou o processo de retirada do país do Acordo de Paris e 
enfatizou o uso das reservas de petróleo e gás nacionais, 
encerrando políticas que beneficiam veículos elétricos. No 
entanto, manteve o financiamento dos EUA à Organização 
Mundial da Saúde (OMS) e continuou participando de 
negociações para um Acordo Pandêmico global.

(B)	 Em seu discurso de posse, Trump declarou uma “era de 
ouro” para os EUA e criticou a administração anterior por 
causar uma “crise de confiança”. Anunciou a declaração 
de emergência nacional na fronteira com o México, com 
o objetivo de acabar com entradas ilegais de imigrantes e 
iniciar a deportação de indivíduos considerados perigosos. 
Além disso, enfatizou o fim de políticas que incluem raça e 
gênero em aspectos da vida privada americana e iniciou o 
processo de retirada dos EUA do Acordo de Paris. Também 
anunciou o fim do financiamento dos EUA à Organização 
Mundial da Saúde (OMS) e a saída de negociações para 
um Acordo Pandêmico.

(C)	 Após a posse, Trump anunciou a construção de um exército 
forte com o objetivo de deixar um legado de pacificação e 
unificação. Demonstrou interesse em retomar o controle do 
Canal do Panamá e anexar a Groenlândia aos EUA. No 
âmbito ambiental, iniciou o processo de retirada do país do 
Acordo de Paris e enfatizou o uso das reservas de petróleo 
e gás nacionais, encerrando políticas que beneficiam 
veículos elétricos. Além disso, encerrou o financiamento 
dos EUA à Organização Mundial da Saúde (OMS) e retirou 
o país das negociações para um Acordo Pandêmico global.

(D)	 Em seu discurso de posse, Trump declarou uma “era de 
ouro” para os EUA e criticou a administração anterior por 
causar uma “crise de confiança”. Anunciou a declaração 
de emergência nacional na fronteira com o México, com 
o objetivo de acabar com entradas ilegais de imigrantes e 
iniciar a deportação de indivíduos considerados perigosos. 
Além disso, enfatizou o fim de políticas que incluem raça 
e gênero em aspectos da vida privada americana e iniciou 
o processo de retirada dos EUA do Acordo de Paris. No 
entanto, manteve o financiamento dos EUA à Organização 
Mundial da Saúde (OMS) e continuou participando de 
negociações para um Acordo Pandêmico global.

27 -	“Durante todo o ano de 2024, o Ministério da Educação 
(MEC) trabalhou para promover o acesso, a permanência, a 
qualidade e a equidade ao longo de toda a educação básica, 
que abarca a educação infantil, o ensino fundamental e o ensino 
médio. Foram realizados programas específicos para cada uma 
dessas etapas, mas também ações transversais, pautadas 
em regime de colaboração interfederativa. Assim, por meio da 
Secretaria de Educação Básica (SEB), a pasta buscou assegurar 
a valorização e o fortalecimento dos profissionais da educação, 
a promoção do desenvolvimento integral, a superação das 
desigualdades, a inclusão e a justiça social.

Disponível em: https://www.gov.br/mec/pt-br/assuntos/noti-
cias/2024/dezembro/mec-trabalhou-para-mais-educacao-basica-

-em-2024 Acesso em: 25/02/2025.
 
Dentre os objetivos e ações do Compromisso Nacional Criança 
Alfabetizada (CNCA) está:

(A)	 Garantir a alfabetização até o final do 2º ano do ensino 
fundamental, além de recuperar alunos do 3º ao 5º ano 
prejudicados pela pandemia. O programa conta com 99% 
dos municípios brasileiros aderidos, financiamento previsto 
de R$ 3 bilhões até 2026 e um corpo de 7 mil articuladores 
bolsistas. O programa também criou o Selo Nacional 
Compromisso com a Alfabetização, que reconhece boas 
práticas educacionais e promove a inovação pedagógica, 
além de fomentar a colaboração entre redes de ensino 
estaduais e municipais.

(B)	 Garantir a alfabetização de todas as crianças brasileiras até 
o final do 1º ano do ensino fundamental, além de recuperar 
alunos do 2º e 3º ano que enfrentaram dificuldades devido 
à pandemia. O programa conta com 90% de adesão dos 
municípios brasileiros, um orçamento inicial de R$ 800 
milhões e o apoio de 5 mil articuladores bolsistas. O Selo 
Nacional Compromisso com a Alfabetização reconhece 
secretarias de educação municipais e estaduais, mas não 
leva em conta inovações pedagógicas nem a colaboração 
entre diferentes redes de ensino.

(C)	 Ampliar o número de matrículas no ensino médio e melhorar 
o desempenho dos alunos em avaliações nacionais. Entre 
suas ações, está a implementação da Base Nacional 
Comum Curricular (BNCC) no ensino médio e a oferta de 
ensino técnico e profissionalizante para alunos do último 
ano. Além disso, o programa prevê a modernização das 
escolas por meio de investimentos em infraestrutura, 
conectividade e alimentação escolar.

(D)	 Assegurar a alfabetização infantil até o final do 3º ano do 
ensino fundamental e oferecer suporte a crianças de 4º e 
5º anos que enfrentaram dificuldades durante a pandemia. 
Além disso, o programa prevê um financiamento de R$ 2 
bilhões até 2026, a participação de 10 mil articuladores 
bolsistas e um reconhecimento anual de boas práticas por 
meio do Selo Nacional Compromisso com a Alfabetização, 
focado na avaliação da qualidade do ensino nas escolas 
públicas.
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28 -	As eleições presidenciais da Venezuela, realizadas em julho de 2024, garantiram a reeleição de Nicolás Maduro, mas foram 
amplamente questionadas. Alguns países se recusaram a reconhecer os resultados, alegando fraudes e falta de transparência no 
processo, dentre os quais é possível citar:

(A)	 Brasil e Argentina.
(B)	 Estados Unidos e Chile.
(C)	 Bolívia e Brasil.
(D)	 Nicarágua e Cuba.

29 -	Em 2024, a Lei nº 11.079/2004, que instituiu o marco regulatório das Parcerias Público-Privadas (PPPs) no Brasil, completou 
20 anos. Desde sua promulgação, as PPPs têm sido instrumentos fundamentais para a realização de projetos de infraestrutura e 
serviços públicos. Considerando esse contexto, assinale a alternativa que descreve CORRETAMENTE os avanços e desafios das 
PPPs no Brasil ao longo desses 20 anos.

(A)	 Desde a promulgação da Lei nº 11.079/2004, as Parcerias Público-Privadas no Brasil têm se concentrado majoritariamente 
na esfera federal, com o governo central liderando a maioria dos contratos assinados. Embora estados e municípios tenham 
participado, sua contribuição permanece secundária em relação ao volume de projetos federais. Além disso, o número de 
contratos de PPPs manteve-se estável ao longo das duas décadas, sem variações significativas entre os períodos.

(B)	 Ao longo de 20 anos, as Parcerias Público-Privadas no Brasil mostraram-se predominantemente eficazes na esfera federal, 
com a maioria dos contratos concentrados em grandes projetos de infraestrutura nacional. Estados e municípios, por sua vez, 
enfrentaram dificuldades para implementar PPPs, resultando em um número reduzido de contratos em comparação com o 
governo federal.

(C)	 Ao completar 20 anos, evidenciou-se que as Parcerias Público-Privadas no Brasil tiveram um crescimento expressivo nos 
estados e municípios, enquanto na esfera federal enfrentaram desafios para sua consolidação. Entre 2014 e 2024, o número 
de contratos de PPPs aumentou quase 300% em relação à década anterior, destacando-se projetos nas áreas de iluminação 
pública e resíduos sólidos. Esse avanço demonstra a eficácia das PPPs em promover o desenvolvimento regional e melhorar 
a prestação de serviços públicos locais.

(D)	 As Parcerias Público-Privadas no Brasil têm sido igualmente distribuídas entre as esferas federal, estadual e municipal, com 
todos os níveis de governo assinando um número equivalente de contratos. O crescimento no número de PPPs foi linear ao 
longo das duas décadas, sem picos ou variações significativas, refletindo uma adoção uniforme e constante desse modelo em 
todo o país.

30 -	Em janeiro de 2025, o Brasil sancionou a Lei nº 15.100/2025, que restringe o uso de aparelhos eletrônicos portáteis pessoais, 
como celulares, em instituições de ensino públicas e privadas durante as aulas, recreios e intervalos. Considerando os aspectos 
pedagógicos e os impactos no aprendizado, a restrição do uso de celulares nas escolas

(A)	 aumenta significativamente o desempenho dos alunos, pois elimina qualquer possibilidade de distração e incentiva 
exclusivamente os métodos tradicionais de ensino, como o uso de livros didáticos e lousas, que se mostram mais eficazes no 
aprendizado.

(B)	 impacta de forma neutra no aprendizado, pois as novas gerações já estão altamente adaptadas ao ambiente digital e conseguem 
dividir sua atenção de maneira eficaz. Dessa forma, não há evidências de que o uso do celular comprometa significativamente 
a concentração e o desempenho acadêmico. 

(C)	 prejudica o aprendizado, pois impede o acesso à conteúdos complementares e inovações tecnológicas que fazem parte da 
realidade educacional moderna. Além disso, a retirada dos dispositivos em sala de aula desconecta os alunos do mundo digital, 
prejudicando sua preparação para o mercado de trabalho.

(D)	 favorece a atenção e a concentração dos alunos, reduzindo distrações e melhorando o desempenho acadêmico. No entanto, 
estudos mostram que, quando bem direcionados, os dispositivos móveis podem ser ferramentas pedagógicas valiosas para 
complementar o ensino, especialmente em metodologias ativas e no ensino híbrido.
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31 -	O ato administrativo caracteriza-se como a manifestação 
unilateral da vontade da administração pública no exercício de 
suas funções. Dentre seus atributos, há aquele que confere 
ao ato a possibilidade de ser executado imediatamente após 
sua edição, sem necessidade de autorização prévia do Poder 
Judiciário. Assinale a alternativa que corresponde a esse 
atributo.

(A)	 Impessoalidade.
(B)	 Razoabilidade.
(C)	 Imparcialidade.
(D)	 Autoexecutoriedade.

32 -	Os atos administrativos podem ser classificados com base 
em sua estrutura e no número de manifestações necessárias 
para sua formação. Em determinados casos, a validade de um 
ato depende necessariamente da manifestação conjunta de mais 
de um órgão da administração pública. Assinale a alternativa 
que corresponde a essa classificação.

(A)	 Ato administrativo simples.
(B)	 Ato administrativo definido. 
(C)	 Ato administrativo dependente. 
(D)	 Ato administrativo complexo.

33 -	Os atos administrativos podem ser extintos por diversos 
motivos, incluindo o descumprimento de seus requisitos por 
parte do beneficiário. Quando isso ocorre, a administração 
pública pode extinguir o ato sem necessidade de comprovar 
ilegalidade original, configurando uma hipótese específica de 
extinção. Assinale a alternativa que corresponde a essa forma 
de extinção.

(A)	 Caducidade.
(B)	 Cassação.
(C)	 Revogação.
(D)	 Desaparecimento.

34 -	A comunicação oficial na administração pública deve seguir 
um padrão uniforme, garantindo clareza e padronização na troca 
de informações. Para isso, os documentos oficiais adotam o 
padrão ofício, que estabelece diretrizes quanto à nomenclatura, 
estrutura e formatação. Dentre os elementos que compõem 
um documento oficial, há uma parte específica destinada a 
indicar o destinatário do expediente. Assinale a alternativa que 
corresponde corretamente a essa parte.

(A)	 Endereçamento.
(B)	 Identificação do expediente.
(C)	 Cabeçalho.
(D)	 Postulação.

35 -	No contexto da redação oficial, é importante conhecer 
as formas de tratamento adequadas para as autoridades. De 
acordo com o manual da Presidência da República, assinale a 
alternativa que indica a forma correta de tratamento utilizada 
para o Presidente do Congresso Nacional em documentos 
oficiais.

(A)	 Vossa Excelência.
(B)	 Vossa Senhoria.
(C)	 Vossa Eminência.
(D)	 Vossa Honorabilidade.

36 -	A comunicação é um processo que permite a troca de 
informações entre indivíduos, visando o entendimento e a 
interação. Dentro desse contexto, a linguagem pode ser 
classificada em diferentes formas de expressão. Assinale a 
alternativa correta sobre a linguagem verbal.

(A)	 Corresponde à transmissão de mensagens exclusivamente 
por meio de gestos e imagens, sem a necessidade de 
palavras.

(B)	 Refere-se ao conjunto de símbolos visuais utilizados para 
expressar ideias, dispensando o uso de palavras faladas 
ou escritas.

(C)	 Consiste na utilização de palavras, seja na modalidade oral 
ou escrita, sendo caracterizada pela presença do verbo.

(D)	 Abrange qualquer forma de comunicação que não envolva 
palavras, como sinais e ilustrações.

37 -	No processo de comunicação escrita e oral da Língua 
Portuguesa, é comum a incorporação de termos de outros 
idiomas, fenômeno conhecido como estrangeirismo. Quando 
essas palavras passam por adaptações na grafia e na 
pronúncia para se ajustarem às regras do português, ocorre o 
aportuguesamento. Assinale a alternativa que apresenta um 
exemplo de estrangeirismo aportuguesado.

(A)	 Currículo.
(B)	 Texto.
(C)	 Manual.
(D)	 Interação.

38 -	No contexto contábil, o Balanço Patrimonial (BP) é uma 
das principais demonstrações financeiras de uma empresa. 
Ele é estruturado com base em dois grandes grupos: o Ativo, 
que representa os bens e direitos capazes de gerar benefícios 
econômicos, e o outro grupo, que se refere às obrigações da 
empresa perante terceiros e à própria estrutura de financiamento. 
Assinale a alternativa que dá nome ao segundo grupo.

(A)	 Recebíveis.
(B)	 Demonstrativo.
(C)	 Passivo.
(D)	 Negociáveis.

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
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39 -	De acordo com a contabilidade básica, as demonstrações 
financeiras são documentos que apresentam a situação 
patrimonial e os resultados de uma empresa em um determinado 
período. Entre esses relatórios, há um específico que evidencia 
o desempenho econômico da organização, detalhando receitas, 
despesas e o resultado líquido do exercício. Assinale a alternativa 
que indica corretamente qual é esse documento.

(A)	 Balanço de Capital Circulante (BCC). 
(B)	 Balanço de Dividendos (BD). 
(C)	 Inventário de Entradas e Saídas (IES).
(D)	 Demonstração do Resultado do Exercício (DRE).

40 -	Na contabilidade, a conciliação contábil é um procedimento 
fundamental para garantir a precisão das informações financeiras 
de uma empresa. Desse modo, identifique a alternativa que 
descreve corretamente a conciliação contábil.

(A)	 É o procedimento de verificação e comparação entre os 
valores registrados nas contas contábeis e os saldos 
correspondentes em documentos de suporte, com o objetivo 
de identificar e corrigir eventuais divergências.

(B)	 Corresponde ao cálculo do valor unitário dos itens em 
estoque, obtido pela divisão do custo total pelo número de 
mercadorias armazenadas.

(C)	 Representa os gastos relacionados à aquisição, 
manutenção e melhoria de ativos fixos, como imóveis, 
veículos, equipamentos e terrenos.

(D)	 Refere-se ao montante financeiro gerado pela empresa por 
meio da comercialização de produtos ou da prestação de 
serviços.

41 -	Nos estudos sobre documentos, a autenticidade é um fator 
determinante para sua validade jurídica e histórica. No contexto 
documental, existe um termo específico para designar um 
documento cuja autenticidade não é reconhecida. Identifique a 
alternativa que designa esse termo.

(A)	 Códice.
(B)	 Apócrifo.
(C)	 Comodato.
(D)	 Manuscrito.

42 -	Com relação à gestão documental, diferentes métodos são 
empregados para a reprodução de documentos, garantindo a 
preservação das informações. Um dos processos mais utilizados 
é a cópia eletrostática, amplamente adotada em ambientes 
administrativos. Sobre esse processo, assinale a alternativa 
correta.

(A)	 A cópia obtida por processo eletrostático só pode ser feita 
por meio da crisografia.

(B)	 A cópia obtida por processo eletrostático é conhecida como 
Cópia Azul. 

(C)	 A cópia obtida por processo eletrostático é conhecida como 
Cópia Carbono.

(D)	 A cópia obtida por processo eletrostático é conhecida como 
Xerox.

43 -	Na termologia arquivística, os arquivos são classificados 
de acordo com o estágio de uso e a necessidade de consulta 
dos documentos. Entre essas classificações, o arquivo corrente 
refere-se a um tipo específico de acervo documental. Sobre o 
arquivo corrente, é correto afirmar que

(A)	 refere-se ao conjunto de documentos, em tramitação ou 
frequentemente consultados, que possuem valor primário 
e são de responsabilidade da instituição que os produziu.

(B)	 designa documentos que perderam sua utilidade 
administrativa, sendo transferidos para guarda permanente, 
pois possuem valor histórico e informativo.

(C)	 trata-se do conjunto de documentos armazenados de forma 
definitiva, sem possibilidade de eliminação, por conterem 
informações de relevância cultural e patrimonial.

(D)	 compreende os documentos que não possuem mais valor 
administrativo e, por isso, são descartados imediatamente 
após seu uso inicial.

44 -	No campo dos arquivos, os documentos podem ser 
organizados conforme diferentes métodos de arquivamento, 
visando facilitar sua recuperação e gestão. O método dígito-
terminal é uma dessas técnicas, sendo empregado para a 
disposição ordenada de documentos numéricos. Acerca desse 
método, é correto afirmar que

(A)	 trata-se de um sistema de arquivamento baseado na 
classificação de documentos por localização geográfica.

(B)	 consiste na organização dos documentos de acordo com 
sua numeração e data de emissão.

(C)	 refere-se à ordenação numérica estruturada em grupos de 
dígitos, lidos da direita para a esquerda, definindo a posição 
dos documentos no arquivo.

(D)	 corresponde a um método que utiliza a numeração 
sequencial atribuída às unidades de arquivamento.

45 -	O método Soundex é uma técnica específica que classifica 
os arquivos com base em um critério distinto dos demais. Em 
relação a esse método, marque a opção correta.

(A)	 O método Soundex baseia-se na sonoridade das palavras 
em vez da exata grafia dos nomes, agrupando registros que 
possuem pronúncia semelhante.

(B)	 O método Soundex utiliza a ordenação numérica sequencial 
para organizar documentos de acordo com sua data de 
criação.

(C)	 O método Soundex consiste na organização dos arquivos 
por local de origem, atribuindo códigos geográficos a cada 
registro.

(D)	 O método Soundex emprega a sequência alfabética para 
classificar documentos de acordo com a inicial de cada 
nome, sem considerar a fonética.
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46 -	A comunicação eficaz no atendimento presencial contribui para a qualidade do serviço prestado e para a satisfação do público. 
A escolha das palavras e a adequação da linguagem ao contexto são aspectos que influenciam diretamente a compreensão da 
mensagem. Com base nas boas práticas de comunicação no atendimento ao público, assinale a opção correta.

(A)	 A norma culta corresponde à variedade linguística ensinada nas escolas e registrada nas gramáticas, sendo a única forma 
aceitável de comunicação.

(B)	 O uso de gírias deve ser incentivado no ambiente profissional, pois facilita a interação entre os interlocutores.
(C)	 A linguagem coloquial, por ser mais dinâmica e expressiva, não deve ser utilizada em hipótese alguma durante o atendimento.
(D)	 A escolha das palavras deve considerar o perfil do público, garantindo que a comunicação seja clara e compreensível.

47 -	A postura adequada no atendimento ao público é um dos aspectos que garantem a qualidade do serviço prestado pelo servidor 
público. Uma atitude profissional, respeitosa e atenciosa contribui para um atendimento eficaz e para a satisfação do cidadão. Com 
base nesses princípios, assinale a alternativa que descreve uma atitude correta do servidor público no atendimento ao cidadão.

(A)	 Durante a recepção, o servidor deve evitar cumprimentar o cidadão, abstendo-se de expressões como “Bom dia” ou “Como 
vai?”, a fim de não iniciar conversas paralelas.

(B)	 Ao atender o cidadão, o servidor deve adotar uma postura amigável e prestativa, iniciando a conversa de forma cordial.
(C)	 Durante o atendimento ao cidadão, é aceitável interromper o atendimento para atender telefonemas ou atender chamadas no 

celular repetidamente.
(D)	 O servidor público deve manter a calma apenas com pessoas educadas, desprezando as pessoas que se mostrem irritadas ou 

impacientes.

48 -	Dentro das atividades desempenhadas por profissionais da área secretarial, a organização de reuniões é uma tarefa recorrente 
e de grande importância para a boa condução de processos e tomada de decisões. Em relação à organização de reuniões, a 
convocação dos participantes deve

(A)	 ser realizada com antecedência, garantindo que todos possam se organizar para comparecer ao encontro.
(B)	 ser feita em cima da hora, a fim de evitar respostas evasivas.
(C)	 ser realizada sem levar em consideração feriados.
(D)	 ser feita sem considerar a disponibilidade prévia dos envolvidos.

49 -	Na organização e secretariado de reuniões presenciais, é muito relevante considerar que essas reuniões representam um 
investimento significativo para a empresa. Por isso, é necessário avaliar e planejar adequadamente, aproveitando as tecnologias 
disponíveis para otimizar o processo, reduzir custos e facilitar a comunicação. Considerando a necessidade de otimizar os recursos 
utilizados em reuniões presenciais, assinale a alternativa que exemplifica um recurso tecnológico que pode facilitar esse processo.

(A)	 Ferramentas de gestão de tempo.
(B)	 Plataformas de organização de tarefas.
(C)	 LinkedIn.
(D)	 Videoconferência.

50 -	Ao organizar um evento voltado para o intercâmbio de conhecimentos e experiências entre profissionais de determinada área, 
é fundamental compreender suas características para garantir uma estrutura adequada. Nesse contexto, há eventos que ocorrem 
em ambientes institucionais ou acadêmicos e são compostos por diversas sessões de trabalho, incluindo debates, mesas-redondas 
e conferências. Assinale a alternativa que corresponde a esse tipo de evento.

(A)	 Confraternizações.
(B)	 Palestras.
(C)	 Congressos.
(D)	 Reuniões de Planejamento.


